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CIEL

» snaha pomenovat’ problémy pri praci so spolocnym softvérom,
pretoze iba ak problém a jeho pri¢inu pozname, vtedy mame sancu ho riesit,
a ja dufam, Ze sa mi to aspon scasti podari

» snaha o dosiahnutie jednotného a vopred prediskutovaného a
dohodnutého postupu pri akychkolvek zmenach pri praci so

spolocnym softvérom, pretoze na jednej strane nejaké Ciastkové riesenie
v jednej kniznici moze byt problémom v inej, na strane druhej moze byt
napomocné viacerym kooperujucim knizniciam,

» a nakoniec, ktovie,......snad’ aj snaha o navrh moznych rieseni,

zmysluplna diskusia o tom, co d'alej, pretoze, nenahovarajme si, naozaj
musime vediet’ Ako d’alej s KIS3G....




FAKTY

» projekt KIS3G: tazisko = vyuzivanie jedného spolocného
kniznicného softveru viacerymi kniznicami
» 38 kniznic integrovanych do projektu KIS3G (k 30.8.2012)

» 29 aktivnych kniznic prezentovanych na portali Slovenska
kniznica

» dotaznik s 8 otazkami

» oslovenych 29 aktivnych kniznic

» navratnost’ odpovedi zo 17 kniznic

» 1 kniznica reagovala telefonicky, 1 kniznica e-mailom
» 10 kniznic nereagovalo vobec




Otazka €. 1:
Odkedy je Vasa kniznica sucast’'ou projektu KIS3G
a pouziva spolocny KIS Virtua?

» Orientacna otazka poloZend najma z dévodu zistit’ dizku
praxe v praci so softvérom, pretoze aj dizka pouZivania
systému naznacuje skusenost’ kniznice pri rieseni
problémov

Oslovené kniznice pristupovali k projektu a pouzivaniu
spolocného KIS od r. 2005 priemerne 3 kniznice rocne




Otazka €. 2:
Akym sposobom boli zaznamy o Vasom
kniznicnom fonde vlozené do spolocnej databazy?

» konverzia (10)
» manualne vkladanie (2)
» ciastocna konverzia (5)

Vacsina z oslovenych 17 kniznic konvertovala vsetky svoje
zaznamy, iba dve vkladali zaznamy manualne a ostané vyuzili
obidva sposoby

Konverzia bibliografickych zaznamov tak ako sa vykonala
v konecnom dosledku sposobila duplicitu az multiplicitu
zdznamov o jednom a tom istom titule




Otazka C. 3:
Ktoré moduly KIS Virtua vyuzivate?

» Akvizicia (3)

» Spracovanie (17)

» Vypozicky (17)

> in€: ..oevnen.... = Sprava serialov (2), Bibliografia (???)

Znova vacsina kniznic vyuziva najma moduly Spracovanie
a Vypozicky, tri kniznice pouzivaju aj modul Akvizicia,

v dvoch pripadoch bol uvedeny aj modul Sprava serialov
Vdzne nedostatky pri vyuzivani modulu Akvizicia = su

vytvdrane zaznamy, ktoré nemaju ani minimalnu uroven a
ktoré tvoria len udaje o ISBN a skrateny ndzov




Otazka c. 4:
Co vyuzivate pri spracovavani Vasho fondu viac?

» tvorba novych zaznamov
» pripajanie sa k hotovym zaznamom
Odpovede = 10:90, ale aj 80:20, najcastejsie 40:60

1 z cielov projektu = snaha setrit’ kapacity (personalne, financne)
pri spracovavani dokumentov do kniznicneho fondu, to zn. ze
kniznice by mali v prvom rade vyuzivat’' hotové zaznamy

a pripajat’ sa k nim.

Predpoklad = najmd narodna kniznica, vedecke, ale aj niektore
specialne kniznice by mali byt lidrami pri tvorbe novych
zaznamov, pretoze casto ziskavaju dokumenty, ktoré sa vo
fondoch mych kniznic nenachadzaju, co znamend pomer v
prospech tvorby novych zaznamov

Nevyhoda = databdza UKB mimo produkcnej databazy




Otazka €. 5:
Aké funkcionality KIS Virtua vyuzivate? Vyuzivate ich
priamo alebo prostrednictvom tretich stran (SNK a pod.)?

tlac ziadaniek (8)

inkasovanie poplatkov (14)

generovanie prirastkového zoznamu (17)
generovanie zoznamu ubytkov (11)
evidencia prezencnych vypoziciek (11)
reporty cez infostation (13)

vV v vV vV VvyYy

» iné: napr. generovanie noviniek KF

Snaha o maximalizaciu vyuzivania dat z KIS bez ohladu na sposob ziskavania tychto
dat (vlastné kapacity, prostrednictvom SNK, free softvér Query Reporter)

Nazor jednej kniznice: ,,vlastne doteraz celu funkcionalitu systemu ani
nepozndame, nevieme z nej teda vytazit to, co je v inych KIS uplne bezné*“

Uloha SNK: testovat’ a ndsledne pontikat’ nové funkcionality, resp. vylepsenia
systemu




Otazka ¢. 6:
Aké funkcie KIS Virtua podla Vas chybaju?

Mnozstvo navrhov (32), napr.:

» moznost pripajat’ nazory cCitatelov na konkrétny titul cez
weboveé rozhranie

» systémove rusenie neaktivnych ziadaniek

» vytlacenie zrusenej objednavky pouzivatelom, resp.
dorucenie e-mailu o zruseni objednavky

sprava digitalnej kniznice

moznost’ objednat’ literaturu do jedného kosika a po
konecnej editacii spoloche odoslat’

> mc()jznost prihlasit’ sa do KIS az pri zadavani ziadanky
atd...
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Otazka ¢. 6:
Aké funkcie KIS Virtua podla Vas chybaju?

Z uvedenych odpovedi vyplyva:

» niektoré navrhy sa javia ako prinosné a stoji za Uvahu sa
nimi zaoberat’, pretoze prax ukazala ich potrebu,

» kniznice pravdepodobne dostatocne nepoznaju niektoré
funkcie, z coho pramenia ich navrhy, resp. navrhy na
chybajuce funkcionality systému nie su v tychto
odpovediach dostatocne konkretizované, preto je tazke
urcit’ nakolko je navrh relevantny a efektivny pre kniznice
ako uzivatelov systému




Otazka c. 7:

Akym sposobom riesite neplanované vypadky
systemu?

» okamzite nahlasime problém SNK

pokracujeme v poskytovani vypozicnych sluzieb nahradnym sposobom
pozastavime absencné vypozicné sluzby

pockame, az systém zacne znova fungovat’

vV v vy

vyvesime pre pouzivatelov oznam o nedostupnosti systému na vstupné dvere do
kniznice

» vyvesime pre pouzivatelov oznam o nedostupnosti systému na web
» zatvorime knizZnicu z dovodu vypadku systému
R 1= L

Kniznice uz nasli sposoby ako postupovat pri vypadku, aby bola spokojnost’ na strane
kniznice i pouzivatela

Na 100 % sa neda vyhnut neplanovanym vypadkom, preto je potrebne mat’

pripraveny ,,krizovy“ scenar ako fungovat' dalej. To sa vsak tyka nielen jednotlivej
kniZnice, ale aj celeho systému spoluprdace najmd smerom k ndrodnej kniznici (napr.
hotline (inka a ndsledne aj spdtna védzba)




Otazka C€. 8:

Menujte podla poradia dolezitosti 5 najvacésich problémoy,
s ktorymi sa stretavate pri praci v KIS Virtua a o ktorych si
myslite, ze je nevyhnutné ich ¢o najskor riesit’

» viac ako 60 problémov definovanych kniznicami
» pre kazdu zucastnenu kniznicu je problémom nieco iné
» zopar spolocnych odpovedi

» ciel otazky (aj celého dotaznika): snaha pochopit’, ¢o je
pre ktoru kniznicu najvacsim problémom pri praci v KIS

» vyspecifikovanie 9-tich najvyraznejsich problémov




Otazka €. 8:
Menujte podla poradia dolezitosti 5 najvacsich ...

duplicita zaznamov

nedostatocne profesionalny pristup k vytvaraniu a sprave autorit
nepostacujuci (nemoderny?) OPAC

chybajuca konzorcialna verzia

chybajuca uplna slovenska lokalizacia vratane helpu

nie plne vyhovujuci Helpdesk a neexistencia fora

neexistujuce funkcné a aktivne pracovné skupiny schopné navrhovat
konstruktivne riesenia

8. chybajuce lahké a jednoduché prepojenie s inymi systémami (Cipové
karty, platobné konto a pod.)

9. neodborné zasahy do zaznamov, mala zodpovednost’ knihovnikov za
neodborné zasahy




Co povedat’ na zaver...

Na zaklade odpovedi kniznic = 3 skupiny problémov:

1. skupina - zavazné problémy, ktoré je potrebné co najskor
a s nastavenim pravidiel riesit, pretoze su problémom kazdej
kniznice a jej pouzivatelov; da sa povedat, ze do tejto skupiny patri
9 uvedenych problémov

2. skupina - problémy, ktoré maju rieSenie, len mozno nie su zname
vsetkym knizniciam, co by sa dalo riesit napr. pomocou fora

3. skupina - problémy, ktoré vyplyvaju pravdepodobne
Zz nedostato¢ného poznania systému, a v skutocnosti mozno ani
problémami nie su

4. skupina - ziadna kooperacia na budovani suborného katalégu s
kniZnicami, ktoré maju iny KIS (vhodnym prikladom suborného
katalogu je Souborny katalog CR)
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SKC - Souborny katalog Ceské republiky (CASLIN)
Informace o Souborném katalogu CR

Zakladni vyhledavani

Vyberte udaj pro vyhledavani: Viechny udaje

Zadejte slovo nebo slovni spojeni: Da Vinciho kod
e | Ok | [wyéistit formulaf|
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Druh dokumentu:
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vii zprava kuratoria .. vom alten rom  vybor z herodota wjroba nabytku tvorba . vzacné knihy  Zahradnik stanistaw

zaklady farmakoepidemiologie  zamek kladno
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Limit pro setfidéni a zobrazeni je 2500 zaznamui.

Za’znamy 1-10z 32 |_sefadit zédzn. | - |_PFejit na text | | Preiit na & | m
# MNazev Autor Nakladatel Rok vyd. Viastnik
i Tajemstvi Da Vinciho kdédu : privodce romanem Dana Browna / editor Dan | — Brno - Alman, 2006 ABADDT - BOADDT - CBADOT -
Burstein 100 % KLGO001 - LIADOT - OLADOT -
atd.
2 Taiemst\n‘ vdovina syna - privodce pokradovanim Da Vinciho kédu  David A [ Shugarts, David A, 1947- Brno - Alman, 2006 ABADDT - BOADDT - CBADOT -
= | Shugarts ; [s uvodem Dana Bursteina] RO KLGO01 - KVGO001 - LIADDT -
atd.
3 Da Vinciho kéd - cestovni denik / podle romanu Dana Browna : [preloZila Barbora [T Brown. Dan, 1964- Praha - Argo, 20086 ABADDT - ABGOO01 - BOADDT -
Michalkova] R CBA0D1 - KLGOOT - LIA00T -
atd.
4 E Poselstvi Da Vinciho kddu : rozludténi tajemstvi - Marie Magdaléna, JeZig a jejich [ ] Chandelle, René Brno - Jota, 2005 ABADDT - ABBO10 - ABGOOT -
W déti. velké tajemstvi templafi. Svaty gral / René Chandelle ; [ze Spanélského EER BOADDT - BOGOOT - CBADDT -
origindlu ... preloZila Simoneta Dembick&] atd.
5 «| Privodce svétem Da Vinciho kddu - historické zdroje piibéhu. Brownova fikce [—1 Haag. Michael. 1943- Brno - Jota, 2006 ABADDT - ABGOOT - BOADDT -
versus fakta. jak vznikal film. pohled do mist déje / Michael Haag a Veronica SR BOG0O01 - CBADOT - CKGO001 -
Haagova ; [z anglického originalu ... pfeloZila Nada Funiokova] atd.
6 Tajemstvi da Vinciho kddu odhaleno / Alexander Schick, Michael Welte : [z 1 Schick, Alexander, 1962- [Olomouc] : Fontana, <2007 ABGO01 - BOADODT - BRGS03 -
némeiny pfeloZila Eva Bosakova] =3ed CBAODT - HKADO1 - OLAOOT -
atd.
i D Da Vinciho kéd / Dan Brown : [z angli€tiny pFeloZila Barbora Michalkova] 1 Brown, Dan, 1964- Praha - Argo, 2006 ABADOT - ABDOOS - ABGOO1 -
wERS BOG001 - CBAODOT - KLGOO01T -
atd.
8 Da Vinciho kéd / Dan Brown ; [z anglického ilustrovaného vydani .. preloZila 1 Brown. Dan. 1964- Praha : Argo. 2005 ABADDT - ABDOOS - ABGOOT -
Barbora Michalkova] 2% BOADD1 - BOD001 - BOGO01 -
atd.
5 Da Vinci's code: is it real? [videozdznam | [Praha] - Magic Box, [2008] PHADDA
3
10 Sakrileg = The Da Vinci Code : Thriller / Dan Brown ; aus dem Amerikanischen 1 Brown, Dan, 1964- Bergisch Gladbach : Bastei- 2006 KMG001

von Piet van Paoll 4z Liibbe,

(3 Precchosi stranke | TN 3

© 2009 Ex Libris, NK ER




Priklad: Suborny katalég CR - obrazok ¢. 3

Fire: i

SKC - Upinézobrazeniziznomu > [ M istedioywhiedsvani suedoceska v [ -+ [ =T e

\ 6 J @ aleph.nkp.cz/F/MN35U25P6Q63HLXDULMNAFHHMN3E)GELMEC2VWUTNIE3AITRUTTP-331907fun c=full-set-set&set_number=011862&set_entry=000007 &format=_C ’_‘_“ v | - souborny katalog &r » | A
Majobltibenejsie | | Cestovanie | | Kninice | | Médid | | Moje linky | | Restaurdcie | | Praca | 1 Skoly | | UZito&né linky 3 Zalozky
Databaze Narodni knihovny CR
| Konec Il Piihlageni Il Databaze Il Dilci baze Il Nastaveni | Otazky | Napovéda
Shids Vyhledavani / Rejstiiky | Vysledky dotazu | Piedchozi dotazy | Schranka | Historie | B
Pridat do schranky | UloZitlodeslat | Ziskejte S JIB | Sluiby pro knihovny

. Aktualizace zaznamu
SKC - Uplné zobrazeni zaznamu Evidence digitalizace

Excerpce seriala

Statistika poi&tu zaznama e K propojeni do lokalni baze. kliknutim na

Export zéaznami

V zakladnim (standardnim) zobrazeni ziskate kliknutim na ddaje v poli Ve fondu informace o pfislugné knihovné&, kterd dokument vias
tlagitko Lokalni zaznam zjistite aktudlni stav exemplafi/jednotek a moZnost vwpljéky (otevie se samostatné okno prohliZeée).

Zvolte format: Standardni - Katalogizaéni zdznam - Struény zdznam -— MARC - [Citace | Pozadavek MVS
Piehled poZadavka MVS

Zaznam 7 z 32 [« Predchozi zéznam | [Dal&i zéznam » |
Hlavni zahlavi @Brown. Dan. 1964-

®Da Vinci code. Cesky
Nazev ®Da Vinciho kdd / Dan Brown : [z angli€tiny pfeloZila Barbora Michalkova]
Vydani Vyd. v tomto pfekladu 2.
Nakl. adaje Praha : Argo, 2006
Popis (rozsah) 431s. .22 cm
Ve fondu ®ABAD01 [NK CR Praha] - prezenéné

®ABDO05 [PedF UK - Ustfedni knihovna Praha]

@ABG001 [Mé&stska knihovna Praha - Staré Mésto] — sign. AA 52788
®B0G001 [Knihovna Jifiho Mahena Brno]

@CBAD01 [JVK Cesks Budsjovice]

BKLG001 [Stfedoéeska védecka knihovna Kladna] - sign. J 236887, [ Lakdini zaznam |
BKMG001 [MEstska knihovna Kroméfiz]

@KWG001 [Krajska knihowna Karlovy Vary]

®LIAD01 [Krajska v&d. knih. Liberec] — sign. L 59283

®PAG001 [Krajska knihovna Pardubice] — sign. 106.294

SPMNADDT [Studijni a védecka knihovna Plzef] — sign. 31826409
®TAGO01 [Méstska knih. Tabor]

®ULG001 [Severofeska védecka knihovna Usti nad Labem] — sign. B46785

| Zobrazit na maEE I

Cislo nar.bibl. cnb001658732

ISBN 80-7203-786-2 (broZ )

Dalsi pavodce @Michalkova, Barbora, 1972-
Piedmét. heslo @kiestanstvi — esoterické pojeti

@okultismus
merické roma
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4= STREDOCESKA VEDECKA - Sy

senocesdl KNIHOVUNA Y KI.AII"E.

Konto

Uzivatel nepfihla3en V kosiku (0)

Souvisejici stranky
Nalezeno zaznami: 1
Vysledky vyhledavani Vas dotaz: TOOL ALL "0496981"

Zasilani novinek (SDI)

Uprawit:dotaz 1. Da Vinciho kéd
Zdroje
Novy dotaz DAN BROWN Autor < Brown. Dan. 1964- (Autor)
Nazev Da Vinciho kéd / Dan Brown : [z angliCtiny preloZila Barbora Michalkova]
Tridéni Dalsi autor 4 Michalkova. Barbora, 1972- (Prekladatel)
== = Vydani Vyd. vtomto prekladu 2.
Datum vydani (sestupné) Nakl.adaje Praha - Argo, 2006
Autor.nazev Fyz.popis 431 s.
Dat.vydani, autor, nazev ISBN 80-7203-786-2 (broz.) - 198.00 K&
’ Poznamky Podnazev na obalce: globalni bestseller Cislo 1
Druh dokumentu, autor. nazev Nazev originalu Da Vinci code
Nazev zdroj.dokumentu, autor, Forma, zanr < americké romany * Q thrillery (romany)
naeey Konspekt 821.111(73) - Americka literatura
Nesetfidéno MDT 821.111(73)-31
Zemé vyd. Cesko
Zobrazovaci formaty Jazyk dok. Cestina
Pocet ex. 1. z toho volnych 0
Kratky Viastnik Kladno SVK
Podrobny Druh dok. Beletrie
ISBD upliny
MARC Signatura Lokace Dislokace Info
J 236887 Pajéovna literatury mistni sklad vyputjéeny (do 01.04.2013)
Hromadné operace
[ Do koSiku celou stranku ] Lo kobiku (H] Bookmark

( Do kodiku celj set ]

Nalezeno zaznama: 1

hledava..

-




Co povedat’ na zaver...

Moj nazor:

Ak sa mame pozerat’ na kniznicné sluzby najma z hladiska efektivity pre
nasho koncoveho pouzivatela, nemozeme tento problém (lebo to je
problém) obchadzat, ale musime uvazovat’ ako spolupracu vsetkych
kniznic s rozlicnym KIS prepojit’ (hlavne vedeckych, akademickych
a regionalnych), a to nielen na Useku sluzieb, ale aj pri tvorbe
bibliografickych zaznamoy, ¢ize vytvorit’ funkény Suborny katalég.
Nemozeme sa tvarit’, ze na Slovensku existuje iba KIS Virtua len
preto, ze kniznice, ktoré ju pouzivaju, su prezentované jednym
portadalom. Je nevyhnutné hladat’ sposob ako toto dosiahnut’!




Co povedat’ na zaver...

» Chceme mat’ kooperativnu katalogizaciu?

Myslim si, ze tu by mala byt jednoznacna
odpoved’ ANO

» Chceme vobec pokracovat’ v pouzivani
existujuceho softveru?

» ak ANO, ako bude zabezpecené jeho riadenie a koordinacia? Bud(

pracovat nejaké pracovné skupiny? Akym sposobom budu
fungovat?

» ak NIE, aky softver to bude? Bude znova neJaky jednotny, ktory sa
musi obstarat7 Alebo si kazda kniznica bude riesit opat’ vsetko
sama? Co finan¢né vydavky?

Tieto otazky su smerované najma na Slovensku narodnu kniznicu ako
vrcholnu instituciu kniznicného systemu v SR




..... d'akujem za trpezlivost’




